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Общие условия заключения сделок 
(в редакции от 1 июля 2017 г.)

А. Действительность данных Общих условий заключения сделок  
Все поставки и услуги осуществляются исключительно на основании нижеследующих Общих условий заключения 
сделок (ОУС). Иные условия не будут признаваться нами, даже если они определенно не противоречат этим условиям.

B. Цены и условия платежа 
1. Все цены свободны и базируются на основе их расчета в день заключения договора (как, например, цены на сырье и 

материалы, обменные курсы, расходы на персонал транспортные расходы и т.д.) и подразумеваются без включения 
налога на добавленную стоимость.

2. Оплата должна происходить в валюте фактурирования (с учетом ограничений, установленных валютным законодатель-
ством Республики Казахстан), а также без накладных расходов и без вычетов.

3. Счета подлежат оплате не позднее 5 рабочих дней после даты выставления счета, в случае, если никакие другие 
соглашения по оплате не были достигнуты. При определении цели оплаты принимается в расчет срок оплаты с даты 
выставления счета.

4. При просрочке оплаты начисляется законная неустойка без ущерба для прочих законных прав ТОО „Blum Central Asia 
(Блюм Сентрал Эйжа)” (далее - фирма Blum). Покупатель обязуется возместить фирме Blum все издержки, необхо-
димые для реализации законных прав фирмы Blum – такие, как, например, расходы в рамках направления претен-
зии (уведомления о неисполнении обязательств) и инкассовые издержки, представительские расходы и судебные 
издержки, если они соразмерны заявленным требованиям.

5. Все платежи должны производиться непосредственно и исключительно в пользу фирмы Blum; платежи третьих лиц 
(исполнение обязательств третьими лицами) не освобождают должника от исполнения обязательств. Помощники по 
исполнению и торговые агенты не правомочны на получение платежа (инкассо).

6. Если имущественное положение покупателя ухудшится (например, судебные преследования, арест имущества или 
процедура банкротства и т.д.), или не соблюдены сроки и назначение платежа, то фирма Blum вправе незамедлительно 
выставить всю дебиторскую задолженность и расторгнуть договор купли-продажи в одностороннем порядке, и в даль-
нейшем фирма Blum освобождается от обязательств по дальнейшим поставкам. Покупатель не вправе удерживать 
платежи и выставлять какие-либо встречные требования любого вида.

C. Поставка, переход риска 
1. Издержки и риск покупателя определяются согласно оговоренным условиям INCOTERMS в их актуальной форму-

лировке. Если не достигнута договоренность об иных условиях INCOTERMS, поставка товаров осуществляется на 
условиях самовывоза со склада фирмы Blum в Алматы на условиях EXW (Ex Works), если условиями Договора фирмы 
Blum с покупателем не установлено иное. 

2. Частичные поставки, а также поставки большего количества и недопоставки в пределах 10 (десяти) процентов допу-
стимы, и покупатель обязан принимать их. Стоимость товара в таком случае регулируется соразмерно фактически 
поставленного объема товара. 

3. При завершении поставки (Пункт C. 1.) поставка считается принятой, а товары и риск переходят покупателю.
4. Сроки поставки рассчитываются из указанного фирмой Blum времени от создания заказа до поставки товара по 

данному заказу (сумма времени на сборку товара и транспортировки к указанному месту согласно оговоренным 
условиям INCOTERMS или иным согласованным сторонами условиям). При указании сроков поставки поставка произ-
водится вплоть до последнего рабочего дня календарной недели, на которую приходится срок поставки.

5. Нарушения производственного цикла и форс-мажорные обстоятельства, такие как технические сбои, забастовки, сти-
хийные бедствия или элементарные события, войны, приостановления или задержки при поставке сырья, недостаток 
сырья и похожие случаи, возникающие у фирмы Blum и субпоставщиков фирмы Blum, или же в транспортной цепочке, 
освобождают фирму Blum от обязательств по поставкам. 
 
D. Сохранение за продавцом права собственности 

1. Фирма Blum сохраняет за собой право собственности на все поставленные товары вплоть до момента полной оплаты 
всей дебиторской задолженности, возникшей в ходе деловых отношений (включая проценты, накладные расходы и 
издержки).  
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2. Если покупатель перепродаст поставленные фирмой Blum товары до момента их полной оплаты, даже в случае, если 
они прошли дальнейшую обработку, то покупатель обязан уступить фирме Blum свои права требования к потребителю 
по оплате стоимости поставленного товара. Покупатель обязуется, выполнить все необходимые для эффективности 
переуступки требования официальные документы (например, отметку об уступке на счете или примечание в своих 
учетных документах и т.д.). 

3. В случае обработки или смешивания поставленных фирмой Blum товаров с другими товарами, право собственно-
сти фирмы Blum не утрачивается. В таком случае Фирма Blum приобретает право сособственника соразмерно доле 
поставленных товаров в отпускной стоимости конечного товара. Собственность на переработанный товар будет пере-
ходит на покупателя только в том случае, когда он оплатит стоимость товара фирме Blum в полном объеме.

4. Платежи, а также предварительная уступка требования возможны только с целью исполнения. Разрешение следую-
щей продажи или дальнейшей обработки, а также инкассo прав требования не означают отказ от предварительной 
уступки требования третьей стороне или отказ от сохранения за фирмой Blum права собственности и притязания на 
получение права в будущем в отношении собственности.

5. При задержке платежа потребителя покупателя, покупатель обязан забрать обратно товар с сохранением права 
собственности за продавцом или же требовать переуступки виндикационных притязаний данных потребителей против 
третьих лиц.

6. В случае прекращения платежей или неплатежеспособности покупателя, или уже последовавшего ареста имущества 
должника, он теряет право на последующую продажу или дальнейшую обработку поставленных фирмой Blum товаров, 
а также право на взыскание не поступивших платежей.

7. Если действительность сохранения за продавцом права собственности привязана в стране назначения к особенным 
предпосылкам или установленным формам, то покупатель обязан знать их и исполнять. 

E. Гарантия и возмещение ущерба
1. Претензии о недостатках товара (рекламации) должны предъявляться с отказом от всех прочих прав требования в 

течение 10 рабочих дней после последовавшей поставки и соответственно после обнаружения недостачи. 
2. Гарантийный срок составляет 24 месяца с момента доставки фирмой Blum и касается лишь бесплатного материаль-

ного замещения части ненадлежащего качества; если конечный получатель покупателя (потребитель) согласно мест-
ному праву выставит завышенные требования по сравнению с действующими в фирме Blum, то покупатель выполнит 
их или же должен оградить соответственно фирму Blum от них. Это ограничение действительно также в случае требо-
вания возмещения ущерба и в случае регрессного требования покупателя. 

3. Ответственность фирмы Blum, а также субпоставщиков фирмы Blum состоит, за исключением личных убытков, за 
качество продукции только в случае умысла или грубой небрежности. Требования о возмещении ущерба утрачивают 
силу по истечении 6 (шести) месяцев со дня как стало известно о возникновении ущерба и лице, причинившем ущерб. 
Ответственность за незначительный ущерб также исключена, как и возмещение вследствие косвенных убытков и 
имущественных ущерба (причиненного прочему имуществу), упущенной выгоды, потери процентов и убытков в связи с 
требованиями третьих лиц против покупателя. Фирма Blum, а также субпоставщики фирмы Blum не отвечают за мате-
риальный ущерб, понесенный предприятием, связанный с ответственностью по качеству продукции. Эти ограничения 
ответственности действительны и в случае просрочки или частичной просрочки поставки, а также в случае регресс-
ного требования. 

4. Покупатель обязан эффективно и свободно оградить от ответственности фирму Blum и ее субпоставщиков по отноше-
нию к своим потребителям согласно пунктам E. 2 и E. 3.

5. Категорически исключено гарантийное требование (рекламация) и/или требование возмещения ущерба касательно ком-
бинации продуктов фирмы Blum с чужой продукцией. Покупатель обязан довести это до сведения своих потребителей. 
 
F. Заключительные определения

1.  Все заключенные фирмой Blum правовые сделки регулируются законодательством Республики Казахстан при условии 
исключения положений международного частного права, а также при исключении международного торгового права ООН. 

2. Местом исполнения для поставки и оплаты является для обеих частей исключительно Алматы, если договором не 
будет определено другое место исполнения.

3. Местом для разрешения всех возникающих по этому договору споров определен надлежащий суд в месте 
расположения фирмы Blum, причем фирма Blum вправе просить рассматривать судебный спор в любом другом 
законно компетентном суде, включая суд общей юрисдикции покупателя. 

4. Если какое-либо положение данных ОУС становится полностью или частично юридически неэффективным или нео-
существимым, то это не должно затрагивать юридической эффективности всех других положений сделки. Стороны 
договора должны заменить юридически неэффективное или неосуществимое положение другим эффективным и 
выполнимым положением, которое по возможности близко по содержанию и цели к юридически неэффективному или 
неосуществимому положению.
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